Neues Arbeiten in NRW

Gestaltungspolitik der Landesregierung
zur Forderung der Beschaftigungsfahigkeit

Tagung des Geflige-Projektes

13. Juni 2006 in Koln

Dr. G. Richenhagen
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Arbeat und Gesundheit: Drei zentrale Trends

§ Art und Umfang der Belastungen, die auf die Beschéaftigten
bel der Arbeit wirken, verandern sich (Belastungswandel).

§ Berufe und Arbeltsverhaltnisse ssnd einem starken Wandel
unterworfen (Beschaftigungswandel).

§ Die Alterstruktur in der Erwerbsbevilkerung und in den
Unternenmen verandert sich (demografischer Wandel).

... vor dem Hintergrund von Globalisierung, technolo-
gischem Wande, Wissensgeseallschaft, Dienstleistungs-
gesellschaft etc.
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Wanded des Belastungsspektrumsin NRW
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Belastungen nach Tatigkeitsmerkmalen in NRW
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Wandd in Berufen und Arbeatsver haltnissen

§ Neue Berufe entstehen, Berufsbilder verandern sich.

§ Kontinuierliche lebenslange Beschaftigung bel einem
Arbetgeber wird seltener.

s Auch 1im ,Normalarbeatsverhaltnis® weten sich neue
Arbeatsformen aus.

§ Die Bedeutung des lebensbegleitenden Lernens wachst,
well der Bedarf an beruflicher Qualifikation standig
ansteigt.
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Beschaftigungsquote Alterer 2005 (55 — 64 Jahre)
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Beschaftigungsfahigkeit erhalten und fordern!

§ Arbeitsmarkt und Beschaftigung im andauer nden Umbruch.

§ Ursache: Wachsende Dynamisierung und Flexibilisierung.

§ Folge: Notwendigkeit zur Anpassung fur Unternehmen und
Beschaftigte steigt; Krise auf dem Arbetsmarkt halt an; bis
herige Konzepte der Sicherung von Beschaftigung stof3en an
Grenzen.

§ Neue Konzepte: Verbindung von Flexibilitat und Sicher heit.

§ Ein_Baustein: Erhalt und Fo6rderung der Beschaftigungs
fahigkeit alseine betriebliche und gesellschaftliche Strategie.

§ EiIn WeQq: Lernen von den Nachbarn in der EU 15.
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EU15-Benchmark Beschaftigungsfahigkeit

Beschéftigungs- Beschéftigungs- L ebenslanges
Land quote allgemein quote Alterer L ernen *
(2005, Rang) (2005, Rang) (2004, Rang) R
Schweden 3 1 1 ]
Danemark 1 2 3 |
Grof3britannien 4 3 2 9 :
Niederlande 2 7 5 14 -
Finnland 6 4 4 14
Irland 7 5 11 23 -
Osterreich 5 13 6 24 :
Deutschland 9 8 10 27 -
Portugal 8 6 14 28 :
L uxemburg 10 14 8 32 -
Frankreich 12 11 9 32
Belgien 13 12 32 ‘
Spanien 11 9 13 33
Griechenland il 14 il 10 ] 15 il 39
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Beschaftigungsfahigkeit - Begriffsbestimmung

§ Beschaftigungsfahiq ist, wer dauerhaft am wirtschaft-
lichen und sozialen Leben aktiv teilhaben kann. Be
schaftigungsfahigkeit entwickelt sich nicht nur im Beruf,
sondern auch im privaten und sozialen Bereich.

§ Beschaftigungsfahigkeit bezeichnet zugleich das Verhalt-
nis der Kompetenzen, Fahigkeiten und Eigenschaften
einer Person zu den Anforderungen und Moglichkeiten
von Unter nehmen und Arbeitsmarkt.

§ lhre dra zentralen Handlungsfelder sind Gesundheit,
Qualifikation und Arbeitsor ganisation.
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Gesundhelt ...

... umfasst korperliches, seelisches und soziales
Wohlbefinden. Se ist immer Voraussetzung und
zugleich Ergebnis ener Wechsalwirkung zwischen
Person, Verhalten und Verhaltnissen. Dabel geht es um
mehr als Vermedung von Krankheit: Es geht darum,
gesundheitliche Potentiale, die in der Person, in threm
Verhalten, aber auch in den Verhaltnissen z. B. im
Betrieb liegen, zu einer besseren Bewaltigung von Arbeit
und Leben zu nutzen. Gesundheit ist in diesem Sinne
eine Kompetenz zur aktiven Arbeitss und Lebens
bewaltigung.
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Gesundheait ha 3t auch soziales Wohlbefinden
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Ministerium fur Arbeit,
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Der neue Dualismus im Arbeitsschutz

Schutzaspekt:

W as macht
krank?

, Belastungen®
Stressor en!

© Dr. G. Richenhagen, Folie 12

FOr der aspekt:

Was er halt
gesund?

Ressour cen!

Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales N RW



~Gesundheatliche Ressourcen” sind ...

... personale, soziale oder organisationale
Merkmale des Arbatssystems, die die
Gesundheit der Beschaftigten positiv
B beeinflussen, also z. B. Handlungsspiel-
- raum, soziale Unterstitzung, Beteili-
gung (, Partizipation“), ,, Belohnung", Erholungsfahigket,
positive Grunduberzeugungen (,, Koharenzgefuhl®), hilf-
reich empfundene Ruckmeldungen, gute Qualifikation,
, Wir-Gefahl* (,commitment®), Motivation, Aufgaben-

vielfalt ....
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Gesundheitliche Ressour ce Handlungsspielraum

§ Andere Begriffe sind Tatigkeitsspielraum, Entschel-
dungsspielraum, Frelheitsgrade, Kontrolle, Autonomie,
Job decision latitude.

§ Klaane und Klanstunternenmen haben Vortele im
Hinblick auf diese Ressour ce.

§ Als Indikatoren fur Handlungsspielraum kommen z.
B. in Frage: Entscheidungsfretheit hinsichtlich Arbeits-
verfahren, Arbeitsmittel und zeitlicher Rethenfolge.

§ Wissenschaftliche Belege: Karasek/Theorell (1990),
Semmer/Udris (1995)
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Gesundheitliche Ressour ce Handlungsspielraum

Handlungsspiel- _ _
raum hoch Ruhiger Job Aktiver Job
Erhobene Befunde:
- Erschopfung
. I n - n - Depressivitat
Handlungssplel- Passiver Job Stress-Job - Arbeits-/L ebensunzu-
; friedenheit
raum gering - Tranquilizer- und

Schlafmittelver brauch
- Krankheitstage

Anforderungen  Anforderungen
gering hoch

nach Karasek, Semmer/Udris

Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales N RW
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Vom Defizitmoddll ....... zum Kompetenzmodell

K ompetenzgewinne

hoch
Beschaftigungsfahigkeit
o Kompetenzverluste
niedrig

L ebensalter
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Haus der Arbeitsfahigkeit nach IImarinen

Arbeitsinhalt, -zeit, -organisation, -umfeld
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Arbeitsfahigkeat nach [Imarinen
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Ergonomische Risikofaktoren

Zu hohe korperliche Arbeitsanforderungen
« Statische Muskelarbeit
« Einsatz von Muskelkraft
« Heben und Tragen
«  Spitzenbelastungen
«  Repetitive Tatigkeiten
« ungunstige Arbeitshaltung
Belastende und gefahrliche Arbeitsumgebung
« Schmutzige und nasse Arbeitsumgebung
« Unfallrisiko
« heiBBes Klima
« kaltes Klima
« standig wechselnde Umgebungstemperaturen

Ministerium fur Arbeit,
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Arbeitstahigkeit nach | Imarinen

Arbeitsfahigkeit
(ABI)
S0 ¢ Individuelle Gesund-
sehr gut / heitsforderung, Ergo-
45 - : nomische Mafl3nahmen, I

qut T \ /\ verbessertes
FUhrungsverhalten
40 \ \ |

mafig ” Nur individuelle
5 - ' Gesundheits-
forderung
20 .

~ Keine MalRnahmen

, Gutes Fuhrungsverhalten und gute
Arbeit von Vorgesetzten ist der ein-
zige hoch signifikante Faktor, flr
den eine Verbesserung der Arbeits
fahigkeit zwischen dem 51. und 62. 60
L ebeng ahr nachgewiesen wurde.”

65

Ministerium fur Arbeit, N RW
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Entscheidend: FUhrungsqualitaten in vier Bereichen

§ Einstellungen und Haltungen: Eine aufgeschlossene, nicht
stereotype Einstellung gegentiber dem Alter. Dies beginnt
mit der Einstellung zum eigenen Alter ungspr ozess!

§ Kooperation: Praktizieren kooperativer Arbeitsmetho-
den, Fordern und Fordern. Hierarchische Fuhrungsstile
neigen dazu, die Arbeaitsfahigkeit zu vermindern.

§ Organisation _der Arbeitsablaufe: Berucksichtigung der
Veranderung von Arbeitsfahigkeit im Erwer bsver lauf.

§ Kommunikation: Fruhzeitige Information Uber anstehen-
de Veranderungen.
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Handlungsspielraum im eur opaischen Vergleich

Land Manner Frauen Gesamt .
Danemark 8 22 30 :
Portugal 15 15 30 R
Schweden 17 31 48 :
Luxemburg 23 25 48 R
Belgien 24 26 50 -
Niederlande 24 26 50 -
Italien 26 34 60 R
Spanien 53 12 65 :
Finnland 32 35 67 R
Frankreich 42 31 73 :
Griechenland 43 33 76 R
Grof3britannien 31 47 78 :
Irland 31 49 80 -
Osterreich 53 40 93 .
Deutschland v 58 v 54 v 112

Index ergibt sich als Summe von Rangplatzen in einzelnen Indikatoren
(Pausen, Arbeitsreihenfolge, M ethoden und Arbeitsgeschwindigkeit)
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Betelligung bel organisatorischen Veranderungen

= |  Antell der
Beschaftig-
ten gemal
(Befragung)
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Welter bildungsguoten inter national

_ — - . -
2.4 ltere (55- bis 64-Jahnge)
Deutschland — - )
7.4 s alle (25- bis 64-Jihnge)
: 2 E - = an . B
Frankraich . Anteile der Arbeitskrafte in % im Jahre 2004
7.8
. . 8.9
Grolibntannien 16.0
. 12,3
Finnland 235
30,1
Schweden 25,8
_ 16,1
Danemark e

2

Anmerkung.Weiterbildung umfasst samtliche Aus- und Erstausbildungen, (standige) Weiterbildung,
beftriebliche Ausbildung, Lehre, Ausbildung am Arbeitzplatz, Seminare, Fernunterricht,

Abendschule usw. zowie allgemein bildende Kurse.
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Handlungskonzept auf L andesebene |

§ Neues Arbeiten in NRW: Gezielter Einsatz vorhandener arbeits-
politischer Instrumente zur FOrderung der Beschaftigungsfahig-
keit:

- Potentialberatung

- Arbeitszeitberatung

- Verbundprojekte

- Modédllprojekte

- Bildungsschecks

- Qualifizierung von Demogr afieberatern
- Regionale Projekte und Strategien

- Branchenprojekte
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Potentialberatung

§ Zid: Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen durch Erhohung der Beschaftigungs
fahigkeit: individuell und organisationell.

§ Weg: Mittels externer, betelligungsorientierter Beratung
werden Erfolgspotentiale und Schwachen ermittelt, an
verbindlicher betrieblicher Handlungsplan vereinbart
und Umsetzungsschritte eingeleitet.

§ Forderung: antellige Finanzierung von (max. 15) Bera-
tungstagen, Zuwendungsempfanger sind insbesondere
KMU.
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Arbeitszeitberatung

§ Zliel: Flexible Gestaltung von Arbeits- und Betriebszeiten
Im Hinblick auf den technischen Wandel, mogliche Pro-
duktivitatssteigerungen, Beschaftigungseffekte, Gesund-
heitsschutz, Auswirkungen in Familie und Freizeit,
Qualifizierungsmal3nahmen, Demogr afie

§ Weqg: Mittels externer Beratung, gefordert vom Arbeits-
ministerium NRW

§ FOrderung: Antelfinanzierung von 50% der zuwen-
dungsfahigen Ausgaben fur Beratungstage (hochstens 500
€ pro Beratungstag), max. biszu 9 Tage
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Bildungsschecks

§ Zie: Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit durch
Flankierung lebensbegleitenden Lernens, Anreize flr
betriebliche und private Bildungsinvestitionen, Verrin-
gerung von Wadterbildungsdisparitaten, Starkung der
Wettbewer bsfahigkeit von KM U

§ Weg: Beratung von Waelterbildungsaktivitaten und FoOr-
derung von Welter bildungsausgaben

§ FOrderung: Antelfinanzierung von max. 50% der
nachgewiesenen Tellnahme- und Prifungsentgelte, hochs-
tens 750 € pro Bildungsscheck
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Handlungskonzept auf L andesebene |

§ Kooperationen mit den Sozialpartnern.

§ Initiative fur altere Langzeitar beitsose.

§ Offentlichkeitsarbeit mit Ziel, Unter nehmen und Beschif-
tigte zu aktivieren, Vorurtele abzubauen.

§ Unterstitzung fur Unternenmen und Beschaftigte durch
| nfor mation und Beratung.
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